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COFACE: NEIGIAMOS INFORMACIJOS TRAKTAVIMAS KAI PIRKEJAS PRASO ATIDETI MOKEJIMO
TERMINA DEL COVID -19 APLINKYBIY

BrangUs klientai,

Kovo 25 dieng kreipémeés j draudimo kompanijg Coface prasydami paaiskinti, kaip Draudéjai turéty elgtis
gave i$ pirkéjy neigiamg informacijg, kurios pagrindas yra COVID-19 ir valstybés taikomi apribojimai pirkéjui
ir jo veiklai.

BalandZzio 2 dieng gavome atsakyma i§ Coface, kad:

1. Gautas rastiskas pirkéjo prasymas atidéti mokeéjimg, kurio terminas nevirsija Coface pranesime
nurodyto PranesSimo apie skolg termino, nelaikomas neigiama informacija ir jos pranesinéti
draudikui nereikia.

2. Pranesimo apie skolg termino ribose galite patys derinti skolos mokéjimo grafikus su pirkéju.
Draudiko sutikimas nereikalingas.

3. Draudimo apsauga sustoja, pagal sutartyje numatytas sglygas/terminus. Taciau nukélus pranesimo
apie skolg terming ir pirkéjui sumokéjus Coface laiske nurodyto Pranesimo apie skolg termino
ribose, draudiminé apsauga atsistato nuo skolos apmokéjimo datos. Likusioms sgskaitoms galioja
Draudimo sutartyje numatyti pranesimo terminai.

4. PraneSimg apie skolg ir pavedimg iSieSkoti JUs turite pateikti vadovaudamasis sutartyje
numatytomis sglygomis, o pratesus pranesSimo apie skolg terming iki 60 dieny - suéjus Siam
terminui.

Norime atkreipti démes;j:

e kad Sios sglygos galioja tik tokiu atveju, kai pirkéjas praso pratesti mokéjimo terming pagal terminus
nustatytus COFACE 2020.03.23 dienos raste. Jeigu pirkéjo praSomas mokéjimo atidéjimas virsija
nustatytg terming PRIVALOMA kreiptis j draudimo kompanijg ir gauti sutikimg tokiam mokéjimo
termino prailgimui.

e Jeigu pirkéjas nenurodo konkretaus mokéjimo termino (pvz.: sako, kad nemokeés, mokeés kai baigsis
karantinas, mokés kai verslas atsigaus ir panasiai) yra privaloma informuoti COFACE pagal musy
anksciau pateiktg neigiamos informacijos pateikimo draudikui pavyzdj.

Pagarbiai,
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